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Oggetto: Apertura Sportello di Alfabetizzazione e Consapevolezza sull’Intelligenza Artificiale (Al Help-
Desk)

1. Finalita dell'iniziativa

In linea con le direttive del Piano Nazionale Scuola Digitale e I'esigenza di governare criticamente le nuove
tecnologie, questa Istituzione Scolastica annuncia |‘apertura dello Sportello di Alfabetizzazione e
Consapevolezza dell’lA.

L'obiettivo non & solo fornire supporto tecnico, ma promuovere un uso etico, sicuro e consapevole degli
strumenti di Intelligenza Artificiale Generativa, supportando docenti, studenti e personale amministrativo
nelle sfide poste da questa tecnologia.

2. Destinatari e Servizi Offerti
Lo sportello sara strutturato per offrire consulenza differenziata:

e Per i Docenti: Supporto nella progettazione didattica assistita dall'lA, strategie per prevenire il
plagio e introduzione a strumenti per la personalizzazione dell'apprendimento.

o Per gli Studenti: Guida al Prompt Engineering (come dialogare con I'lA), sensibilizzazione sui rischi di
disinformazione e sulle implicazioni etiche.

e Per il Personale ATA: Supporto nell'automazione dei compiti d'ufficio ripetitivi e nella gestione
intelligente dei flussi documentali.

e Per le Famiglie: Incontri informativi sulla sicurezza digitale e sull'impatto dell'lA nel percorso di
studio dei figli.

3. Calendario e Modalita di Accesso





Lo sportello sara attivo a partire dal giorno lunedi 13 gennaio 2025 con la seguente articolazione oraria:

Giorno ||Orario Destinatari Luogo/Modalita

. Docenti, Personale ATA, studenti e Biblioteca/Lab. Informatica sede
Martedi(|14:15 - 16:00 o
Famiglie Centrale

Si comunica che la presente programmazione € da intendersi come fase di avvio. In caso di un’ampia
partecipazione e di un numero di richieste superiore alla disponibilita attuale, la scuola provvedera
tempestivamente a comunicare nuove date e ad ampliare il calendario degli incontri per garantire a tutti
gli interessati la possibilita di accedere al servizio.

4. Modalita di accesso e prenotazione

Per garantire |'efficienza del servizio ed evitare attese, lo sportello riceve esclusivamente su appuntamento.
Gli interessati dovranno inviare una richiesta di prenotazione tramite posta elettronica.

¢ Indirizzo email dedicato: animatoredigitale01@rinaldodaquino.it

e Oggetto dell’email: Prenotazione Sportello Digitale — [Nome e Cognome Utente]
Nella mail si prega di specificare:

1. Nome e Cognome dell'utente (e dell'alunno se si tratta di un genitore);

2. Breve descrizione del problema o del servizio richiesto.

5. Team di Gestione
Lo sportello sara coordinato dall'Animatore Digitale, Prof.ssa Elvira Preziosi, con il supporto del Team IA.
6. Note sulla Privacy

Si rassicura che tutte le sperimentazioni e le consulenze avverranno nel pieno rispetto del GDPR e delle
linee guida ministeriali sulla protezione dei dati dei minori. Luso di strumenti di IA sara sempre mediato
dalla supervisione umana.

Certi che tale iniziativa possa rappresentare un valore aggiunto per la crescita culturale e professionale
della nostra comunita, si invita tutto il personale e le famiglie alla massima partecipazione.

La Dirigente Scolastica
Dott.ssa Emilia Di Blasi

(Il documento & firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate)
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